C,ASCarrier

MISYONUMUZ

Otomotiv ve makine imalat
sektorlerinde kullanilan

sizdirmazlik contalarina tutucu

VIZYONUMUZ

profiller uretmek; uluslararasi

uretim tesislerimiz araciligiyla

misterilerimize giivenilir, Urln kategorimizde Turkiye pazar

vl ve st el liderligini surdurtrken, Avrupa ve

- dunya pazarlarinda da rekabet
¢cozumler sunmak.

gucumuzu artirmak; musteri
odaklilik, kalite ve hizmet
anlayisinda sektorun uluslararasi
duzeyde ornek tedarikgisi olarak

taninmak.




C,ASCarrier

Miisteri OdaklUlk: Musteri beklentilerinin Gzerinde Grln ve hizmet Uretmek adina;

* musterilerin mevcut ve gelecekteki isteklerini anlamak,

* musterilerin ve yasal mevzuatlarin uygulanabilir sartlarini yerine getirmeyi taahhut etmek,
* musteriihtiyac ve beklentilerini glivence altina alacak teslimat yontemlerini uygulamak,

* global 6lgekte faaliyet gosterdigimiz tum lokasyonlarimizda musterilerin beklentilerini

asmak en onemli odagimizdir.

Liderlik: Kurulus icin bir amag birligi ve yon olusturma kabiliyetimizle, teknik tecrtibe ve
birikimimizi tim lokasyonlarimizda ortak bir 6rgut kulturu haline getiririz.

KAL I I E Calisanlarin Katiimi: En degerli varligimiz olan galisanlarimizin kisisel ve teknik gelisimini 6n

planda tutarak, tUm tesislerimizde calisan katiimini, bagliigini ve aidiyet duygusunu

POLITIKAMIZ ey
Proses Yaklasimi: Kalite yonetim sistemimizde etkin ve verimli sonuclar elde etmek ve

kaynaklarin optimum kullanimini saglamak igin, global operasyonlarimizda proses yonetimine
odaklaniriz.

lyilestirme: Kalite sisteminin siirekli iyilestirilmesini bir 6rgiit kiiltiirii olarak benimser, tiim
lokasyonlarimizda bu kualttrun yerlesmesini taahhut ederiz.

Kanita Dayali Karar Verme: Sahip oldugumuz tim sureclerin ve giktilarinin izlenmesi ve
olgulmesi, kanita dayali karar verme ve musteri memnuniyetinin surekliligini saglama

konusunda temel dayanagimizdir.

iliski Yonetimi: Tim paydaslarimizla (musteriler, tedarikgiler, yasal otoriteler, hissedarlar ve
sosyal ¢cevremiz) karsilikli givene dayali, surdurulebilir iliskiler kurmayi ve global tedarik

zincirinde etkin iletisim saglamayi taahhut ederiz.
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